
Möeliche Zusatzkosten im Rahmen einer iPad-Leihe

lm Rahmen der iPad Leihe kann es unter Umständen zu Zusatzkosten kommen. Diese entstehen, wenn
Schäden behoben werden müssen, die weder über die Geräte-Garantie, noch über die Vers;cherung
abgedeckt sind oder wenn diese erl ischt.

SoftwareErobleme

Bei Problemen mit selbst insta llierter softwa re ist der.jeweilige Hersteller zu kontaktieren, da weder die
Parkschule noch unser Partner ACS eine Möglichkeit haben, hierauf t inf luss zu nehmen (mit Ausnahme des
iPad Managers).

Muss dennoch ein iPad aufGrund von Softwareproblemen eingeschickt werden und werden die
Softwareprobleme weder durch die einjährite Apple-carantie noch durch die Zusatzgarantie abgedeckt, so
können hierfür Kosten anfallen, über deren Höhe ACS im Einzelfall entscheidet.

Hardwareschäden

Bei Hardwareschäden muss zwischen drei Vorgängen unter5chieden werden:

1, Unverschuldete Hardwereschäden innerhalb der Gedte€a€ntie
Bei unverschuldeten Hardwareschäden innerhalb der Garantiezeit fal len keine Kosten an. Der
Garantieanspruch mussjedoch von Apple anerkannt werden.

2, Verschuldete Hardwarcschäden innerhalb und außerhalb der Geräte.Garäntie, welche aepariert
werden könnqn

Hierbei müssen die Kosten für die Instandsetzung übernommen werden.

3. Verschuldete Härdwareschäden, die zu einem Totalschaden des Gerätes führen
Ein Totalschaden liegt dann vor, wenn die Reparaturkosten des Gerätes die Kosten für eine
Neuanschaffung überstei8en. lm Falle eines Totalschadens müssen die Kosten des Gerätes
übernommen werden.

Die Versicherun8 derGemeinde übernimmt die Schäden, al lerdings bleibt ein €igenantei lvon € 7SO,- zzgl.
MwSt. und Porto ( insgesamt ca. 200 €). Bitte klären sie mit lhrer privaten Versicherung ab, ob das iPad bei
lhnen mitversichert ist bzw. mitversichert werden känn.

Defekte Ladekabel (USB-lighthing) und Netzteile

Defekte Ladekabel und Netzteile werden kostenfreiausgetauscht, sofern ein produktions- oder
Mäterialfehler erkennbar ist. Andernfal ls fal len Kosten für dje NeuanschaffunB an
{Stand Januar 2019: Ladekabel: 25,00 €, Netztei l :  25,00 €).

Fehlende Teile bei Beendigung der Leihe

Wird das Gerät an die Gemeinde Essingen zurückgeteben, muss dies vollständig geschehen.
Hierzu gehören:

'  iPad inkl. Box- Ladekabel(originalApple Ladekabet)- Netztei l(ori8inalAppte Netzteitfür ipads)-
Schutzhülle.

Fehlen ein oder mehrere Teile, wird dies wie folgt berechnet:
- fehlendes iPad 128 GB WIAN: 399,00 € - fehlendes l-adekabel: 25,00 € - fehlendes Netztei l :  25,00 €


